POLITICA
DE GESTION

Valorar, reconocer y desarrollar a las personas.

Entregar continuamente resultados excepcionales a nuestros accionistas.

Superar las expectativas de los clientes en términos de calidad, entregay servicios.
Buscar lo mejor de los proveedores internos y externos.

Promover la comunicacion oportuna, abierta y transparente con las partes interesadas.
Garantizar una actuacion corporativa ética y socialmente responsable.

Buscar soluciones para la mejora continua de los Sistemas de Gestion, valorando el
aprendizaje y lainnovacion.

Actuar de manera responsable, proactiva, con sentido de urgencia y colaboracién.

Cumplir con la legislacién, normas y otros requisitos aplicables, asi como con los
procedimientos internos.

Realizar las actividades como un compromiso por la calidad, medio ambiente, saludy
seguridad de los empleados, prestadores de servicios internos, comunidad y clientes,
atraves de:

Cumplimiento de las normas de seqguridad, salud y medio ambiente en relacién
con cualquier otra exigencia.

Eliminacion de peligros, tratamiento de riesgos y no conformidades con
diligencia.

Compromiso con la protecciéon del medio ambiente y la sostenibilidad,
incluyendo la prevencion de la contaminacién y la optimizacién del uso de los
recursos naturales.

Garantia de conformidad de los productos y servicios a través de procesos
estandarizados, monitoreados y constantemente mejorados.
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